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“Spolec€nou silou lidi pomahame rodinam prekonavat
handicap. | v ramci verejné sbirky budeme vasi oporou

a pruvodcem, abyste co nejlépe oslovili Sirokou verejnost
a efektivné pracovali se shirkou.

Dékujeme za vasi divéru a téSime se na vas.”

DuleZité body, neZ zacneme:

1) Vlastni angaZovanost: VaSe aktivni zapojeni jako rodiny je klicové. Bez vasi
prace a nadseni se nemUze Uspésné rozbéhnout z dlivodu autenticity.
PFedstavte si sbirku jako snéhovou kouli - musi se zacit od téch nejblizSich
rodinnych pratel, SirSi rodiny, sousedd, zaméstnavatell a dalSich, které mate
v okoli - teprve potom je mozné zapojit znaméejsi tvare a cizi lidi.

2) Spoluprace s Nadaci AneZka: jako nadace jsme tu, abychom sbirku
zastreSovali, ale Uspéch zavisi na vasi spolupraci a usili.

3) Transparentnost v procesu: velice jednoducha administrace pfimo na
strankach.

4) Podpora Nadace AneZky: VyuZijeme nase socialni sité a sbirku zverejnime.
RozeSleme sbirku na nasi databazi znamych osobnosti a poprosime je o sdileni.

5) Budeme tu pro vas jako podpora a jako pevny piliF, na ktery se mizete
spolehnout. Sbirka bude zobrazena zde: https://donio.cz/nadaceanezkaprofil

6) Vytvorili jsme pro vas manual a spojili se s platformou Donio, ktera je
nejvétsi a nejzndméjsi platformou dobrocinnych sbirek v CR a pravé proto s ni
spolupracujeme.

7) Manual zobrazuje tipy a doporuceni, jak se sbirkou pracovat, jak vyplnit
formular a také priklady konkrétnich Uspésnych sbirek



https://donio.cz/nadaceanezkaprofil%202

Neg byt stk

Priprava a planovani

» Jasné definujte svtj cil: Musite védét, na co presné penize potrebujete
a kolik jich je potfeba. Budte konkrétni (napf. "Na nakup specialniho
invalidniho voziku" namisto "Na pomoc kamaradovi"). Nebojte se do
pribéhu popsat ty nejtézsi situace, tvrdou realitu a celkovy dopad na rodinu.

* Vytvorte silny pFibéh: Emoce a osobni dotek jsou klicové. Popiste situaci,
vysvétlete, proc je pro vas sbirka dlleZita a jaky dopad budou mit vybrané
penize na Zivot. Pfibéh by mél byt upfimny a autenticky. Nebojte se situaci
popsat.

* Stanovte si realny financni cil: Prilis vysoky cil mize potencidlni darce
odradit. Popiste realitu. Kolik co stoji a jaké naklady jsou potreba.

* Pripravte si kvalitni materialy: Poridte si pékné a relevantni fotografie
nebo natocte kratké video. Vizualni obsah je mnohem poutavéjsi nez jen
text, co je dulezité je zachovat autenticitu. Neni potreba zadné velké
produkce, ta naopak odrazuje a lidé prispivaji méné.

» Databaze: Pripravte si jako rodina vSechny mozné databaze kontakt(.

* Dokumenty: je potfeba doloZit potfebné podklady

Vv s

Je tfeba trpélivosti. Spolu to zvladneme!




K zalozeni takoveé sbirky po vas
platforma Donio bude pozadovat:

Obecné plati, Ze poZadované dokumenty se vZdy trochu liSi podle typu
sbirky a podle toho, na co konkrétné se vybira. U déti s handicapem
pohybového aparatu ale standardné potrebuje:

+  OP prijemce financi (zakonného zastupce ditéte)

+ potvrzeni o vedeni bankovniho uctu, kam budou finance vyplaceny lékarské
zpravy - idealné co nejaktualnéjsi, shrnujici zdravotniho stav ditéte vzdy
opatrené razitkem

+  pokud se vybird napriklad na pomUcku, 1é¢bu nebo rehabilitace

Pak také

+ Doporuceni od Iékare k této konkrétni véci a potvrzeni, ze dana polozka neni
hrazena ze zdravotniho pojisténi.

«  Nemusi se jednat o oficidlni vyjadreni pojistovny - tuto informaci mize potvrdit
napriklad lékaf¥, klinika, rehabilitacni centrum, pripadné postaci i snimek
obrazovky z webu, kde je uvedeno, Ze pojistovna danou sluzbu ¢i pomuUcku
nehradi.

Staci vyplnit kratky dotaznik na Donio, ve kterém co nejkonkrétné&ji popiste
svUj pribéh a priblizte osobni motivaci. Jakmile vyplnény dotaznik odeslete ke
schvaleni, ozve se vam Donio, zda je vSechno v porfadku nebo je potfeba néco
doplnit. Sbirku béhem nékolika pracovnich dnl schvali a zverejni na svych
strankach.

Po zverejnéni zaSlete odkaz sbirky k nam do Nadace a my vasi sbirku
prifadime na profil Nadace AneZka https://donio.cz/nadaceanezkaprofil.
Pfed prifazenim na profil Nadace musi byt poZzadovana sbirka odsouhlasena
jeSté nasi vnitfni kontrolou, zda Ucel sbirky odpovida nasim stanovam.
Upozornujeme vSechny zajemce o prifazeni sbirky na nas profil, ze bohuzel
neni mozné podporovat vice sbirek soubézné, pro vétsi dosah preferujeme
zverejnovat vzdy pouze 1 aktivni sbirku. Doporucujeme se vzdy dopredu
informovat o ¢asovych moznostech sdileni sbirky nasi Nadaci na emailu
info@nadaceanezka.cz



https://donio.cz/navrh
https://donio.cz/nadaceanezkaprofil

1. ZaloZeni sbirky a dodani podkladti

Stali VYPLNIT FORMULAR a dodat potfebné dokumenty (odkaz na formular
plus vypsat vSechny potrfebné dokumenty, které Donio potfebuje k vyplaceni
a schvaleni). Ve formulafi prosim co nejkonkrétnéji popiste svUj pribéh

a priblizte osobni motivaci.

2. Pojmenujte svou sbirku stru¢né a vystizné

Z nadpisu by mélo byt patrné, o co se jedna - idealné zminit jméno Clovéka,
kterého se sbirka tyka a pripadné i ucel sbirky. Napfiklad: Novy invalidni vozik
pro Lukaska. Pro Laurinku na rehabilitace po nemoci

3. Spravné fotky a videa

V online prostfedi je zfetelna uvodni fotka ve vysokém rozliSeni naprosty
zaklad. Vysoké rozliSeni znamena idedlné alesporn 1600x1000 px - poznate to
tak, Ze fotka neni ,rozkostickovana” ani na vétSich monitorech. Pokud vas
zajima u fotky konkrétni velikost v pixelech, najdete ji na mobilu a Macu v
informacich o fotce. Ve Windows staci, kdyZ na fotku najedete kurzorem mysi
a informace o rozliSeni se po chvilce zobrazi.

Zamyslete se, na jaké fotky reagujete vy a takové vyberte i pro svoji sbirku.
Obecné plati, Ze zaujmou autentické fotky s lidmi, zejména oblic¢eje nebo celé
postavy. Fotky béhem zakladani ale i po spusténi sbirky mlzete zkontrolovat

a pokud se nezobrazuji spravné, upravit je nebo nahrat nové. Pfiklad: Oriznuta
fotka miminka v nizkém rozliSeni vs. kvalitni fotka celé postavy ze sbirky Pro
Stellinku (https://donio.cz/ProStellinku)



https://donio.cz/navrh
https://donio.cz/ProStellinku

4. Popiste podrobné sviij pFibéh

Predstavte si, Ze si pribéh Ctete z pohledu darce. Zajimalo by vas urcité, kdo
sbirku zaloZil a na jaké ucely budou penize vyuzity. Zda na sbirku ale jako darce
nakonec prispéjete ovlivni nejvice samotny pribéh sbirky. Proto je dlleZité si
dat s popisem sbirky praci, sebrat veSkerou odvahu a napsat pfibéh od zacatku
az po soucasny stav presneé tak, jak se véci maji. Zkuste popsat i tvrdou
kazdodenni realitu.

5. Priklad

Podivejme se na sbhirku pro Terezku. Potfebovala finance na specialni terapii,
kterou u nas pojiStovny nehradi. Sbirku na 300 tisic se podarilo zdarneé vybrat
za 5 dni, a to diky perfektni komunikaci jeji zakladatelky, Terez¢iny maminky.
Terez¢ina maminka detailné popsala, jaky je Terezky aktudlni stav

a jaka je prognéza nemoci. Nemoci vénovala samostatny odstavec, aby darcim
pribliZila, ¢im jeji dcera, ale i ostatni pacienti s podobnou diagnézou, prochazi
Darcam presné fekla, na co budou jejich penize vyuZity a jak Terezce pomohou.

Zde jsou priklady velice UspéSnych sbirek. Prosim, podivejte se na skladbu
textu a celkovy dojem a nebojte se sbirku ladit do podobného znéni:

Odkazy

Mikiho plan - stat, kracet a dobit svét | Donio

Pomohli jste Oliwerkovi vykrod€it do prvni tfidy | Donio

Pomohli jste malé EliSce s naro€nym startem do Zivota | Donio



https://donio.cz/kmenove-bunky-oliwerkovi-pomahaji-udelal-velky-skok
https://donio.cz/pribeh/251-specialni-terapie-pro-terezku-aby-se-naucila-jist
https://donio.cz/mikiho-plan-stat-kracet-a-dobit-svet
https://donio.cz/pomozme-male-elisce-s-narocnym-startem-do-zivota
https://donio.cz/kmenove-bunky-oliwerkovi-pomahaji-udelal-velky-skok
https://donio.cz/pomozme-male-elisce-s-narocnym-startem-do-zivota

6. Nebojte se v textu vyjadfrovat emoce

Nejde o citové vydirani, ale o to, aby se potencialni darce |épe vzil do vasi situace,
téma Iépe pochopil, a hlavné si uvédomil, jaky muze mit prispévek dopad.

Pfiklad: ,Potrebuji penize na rehabilitaci po urazu.” vs. ,Pomozte mi spinit si sen zacit
po drazu znovu chodit, abych mohl travit Cas venku s milovanou dcerou.”

Text dopliite o odkazy

Pokud mate jakékoliv doplfujici informace k vasi sbirce nebo tématu, kterého se sbirka
tykd, vkladejte do textu odkazy. MUzZe jit i o va$ osobni blog nebo napfriklad o ¢lanky

v médiich. Odkazy v obsahu umozni darciim ziskat dalsi dalezité informace.

Dlouhy text strukturujte formatovanim nebo fotkami

VyuZijte rlizné typy odstavcd, nadpisd, citace odliste kurzivou, dalezité informace
zvyraznéte tucnym pismem.Text rozdélte fotografiemi nebo videi, aby byl pro darce
stravitelnéjsi. Vizualni obsah, ktery pfimo souvisi s mySlenkou popisovanou v textu, vede
darce k tomu, Ze tématu porozumi a |épe si jej zapamatuji.

7. Vénujte péci povinnym dokumentlim, které si Donio vyZada.
Nechceme zadné zbytecné papirovani, ale je moc dllezité je doloZit k tomu,
aby radné mohli sbirku vyplatit.

8. Nezapomeiite, Ze sbhirku muiZete upravit i po spusténi
Pokud budete chtit néco doupravit, pridat odkaz pfripadné aktualitu, tak to neni
problém.




Plopngace shinky

1. Zamyslete se, kdo by vam mohl prispét

Tyto skupiny potencialnich darcd si zapiste. Jsou to cilové skupiny, které se o vasi
sbirce musi dozvédét. Pfemyslejte nad tim, kde se tito lidé pohybuji a kde je
mUZete jednoduse o sbirce informovat.

Mohou to byt napFiklad

+ vasi nejblizsi - rodina, SirSi rodina, pratelé, znami

* sousedé - mUzZete je oslovit letdkem v mistni samoobsluze nebo na Uradé

« lidé, ktefi maji stejny zajem - najdéte tematické skupiny na Facebooku

« lidé, ktefi budou mit pochopeni pro vase problémy, napf. pokud jste rodicem nemocného
« ditéte, mlzete umistit letdk do ¢ekarny u pediatra (samoziejmé po domluvé s doktorem)
* poprosit zaméstnavatele jestli mGZete poslat na kolegy email a informovat je

2. Oslovte vase znamé skrze e-mail nebo SMS

Do mailu vloZte text o sbirce a poSlete ho spolecné s odkazem primo na sbirku
svym koleglm, blizkym a pratellim. Poproste je, aby pfispéli a vas e-mail poslali
dal.

Pozadat je mUZete i osobné nebo prostrednictvim telefonatu a SMS - dllezité je
vzdy poprosit nejen o prispéni, ale hlavné i o sdileni sbirky.

Priklad: ,Ahoj, na Donio jsem zaloZila sbirku, jejimz cilem je vybrat penize na
rehabilitace pro moji dcerku Evicku, které jsou financné narocné a pojistovna je
nehradi...”

3. VyuZijte socialni sité

Na Facebooku oznacte nas profil @nadaceanezka a sdilejte sbirku s osobnim
textem nejen na svém Uctu, ale také v tematicky zapojenych skupinach. Pozadejte,
aby prispévek sdileli i vasi pratelé a ostatni uZivatelé. (U prispévkd na vasi zdi
nezapomente nastavit soukromi tak, aby se pfispévek mohl zobrazit nejen vasim
pratelim.) Prispévky pridavejte v ¢ase, kdy vasi pratelé travi na sitich nejvice casu.
Velky dosah maiji ranni a podvecerni pfispévky. A také ty, které nahrajete v nedéli
vecer, kdy se lidé vraci z vikendovych vylet(.

Na Instagramu vyfotte zajimavou fotku tykajici se sbirky, pridejte obdobny text
jako na Facebooku, oznacte @nadace.anezka a vymyslete hashtagy, které se vasi
sbirky tykaji. #pomahame #fyzio #dobro #nadaceanezka a dalsi... Prispévek
sdilejte i v InstaStories. M{zete si jich vymyslet i vic.



https://www.facebook.com/nadaceanezka

Na Instagramu se Spatné sdili odkazy, proto je dobré odkaz na sbirku zminit ve
svém bio (popis profilu) a sledujici tam odkazat, nebo pravidelné pridavat odkaz
do InstaStories. VyuZit mUZete i jiné socidlni sité jako jsou LinkedIn. Dulezité je
vzdy oslovit dost lidi, ktefi vasi sbirku zaroven i presdili. Za Nadaci Anezka sbirku
nasdilime na naSe sité a poprosime znamé tvare o sdileni. Jejich sdileni je vzdy na
dobrovolné bazi a nemuizeme zarucit, Ze budou sbirku sdilet konkrétni
osobnosti.

4. Internetova féra

Znate néjaka internetova fora, kde je komunita lidi, ktefi Fesi stejné problémy
jako vy? Zkuste vasi Zadost o prispévek nasdilet i tam. Nejznaméjsi takova fora
v Cesku jsou napfiklad modrykonik.cz nebo emimino.cz.

5. Mistni noviny

Zkuste lokalni redakci kontaktovat s prosbou o pomoc pfi sdileni sbirky. Jen
pocitejte s tim, Ze uzavérka vydani je vétSinou az meésic dopredu, proto je musite
oslovit v dostatecném predstihu, aby se termin trvani sbirky na webu Donio

a termin vydani neminul. Jednotlivé méstské casti Prahy dokazi také moc hezky
sbirku podpofit. Napfiklad pokud bydlite v ¢asti HoleSovic zkuste se spojit se
starostou a ten vas navede na dalSi mozné publikum.

6. Spolecenské akce

Zvazte, zda mUZete usporadat nebo se zUcastnit spolecenské akce, kterd vasi
sbirku podpofri. Nabizi se napriklad cyklistické zavody, maturitni ples nebo
dobrocinny bazar, mistni krouzky, Sokol a dalsi



http://modrykonik.cz
http://emimino.cz

Sbirka se standardné zverejnhuje na 60 dni. Pokud se do této doby nepodafri
vybrat cilovou ¢astku a sbirka je aktivni, Ize trvani prodlouZit. Sbirku mdze na

vasi zadost “zakladatele” ukoncit i predcasné. Sbirka muize skoncit témito
zpUsoby:

+  Vybere se cilova ¢astka. Gratulujeme!

«  Vyprsilhdta, po kterou muZe byt sbirka zverejnéna. Sbirku je mozné prodloufZit,
pokud napfiklad doslo k neocekavané udalosti, jako je pfirodni pohroma, ktera
vyznamné ovlivnila priibéh vybirani financi. Pokud mate vyhradu k dobé trvani
sbirky, dejte, prosim, védét dostatecné dopredu.

«  Sbirku mUzZete ukoncit vy sami.

Vyuctovani sbhirky a néjakeé to papirovani

Po ukonéeni sbirky se s vami spoji zaméstnanci platformy Donio, aby
vystavili smlouvu o poskytnuti vytéZzku sbirky. Po podpisu smlouvy jsou
pripraveni finance do 14 dni poslat na uc€et nebo uhradit predmét sbirky
na zakladé faktury.

1. Uhrada na zakladé faktury

Finance mUZe rovnou poslat na Ucet dodavatele predmétu sbirky (napr.
vybirate-li finance na novy invalidni vozik, uhradi prfimo jeho nakup) na zakladé
faktury. Na takové fakture musi byt u odbératele tyto platebni idaje: Donio s.r.o.
ICO: 08413371, Sidlo: Bucharova 2928/14a, Stoddlky, 158 00 Praha 5.

2. Dodani relevantnich dokladt
Jako doklad o vyuZiti penéz na spravny ucel je tfeba dodat faktury nebo
Uctenky. Rozhodné nestaci napr. fotografie rehabilitacni pomucky

+ Danovy doklad musi ze zakona vzdy obsahovat:

« oznaceni dokladu (ndzev a ¢islo dokladu)

« Ucastniky pInéni (Udaje o dodavateli a odbérateli)

+  predmét plnéni (nazev zbozi nebo sluzby)

« cenu (obvykle vEetné ceny za jednotku)

« datum vyhotoveni
pokud dodavatel neni platce DPH, informace souvisejici s DPH a datum uskutecnéni
zdanitelného plnéni.

Dulezité:
Doklady a dokumenty o vyuZiti penéz ze
sbirky na Donio si ponechte po dobu 5 let.




1. Podékujte darctim a sdilejte svou radost

Napiste podékovani, vyfotte fotky nebo natocte video. Podékujte viem darciim
skrze Aktualitu ve sbirce a Feknéte jim, co se bude dit dal. Na co budou penize
vyuZzity jako prvni? V pripadé, Ze se nevybrala cilova ¢astka, co budou vase dalsi
kroky? VSichni darci budou velmi radi za vasi otevienost a transparentnost.

2. V pripadé nejasnosti miZete kontaktovat Nadaci AneZka, ktera Vam
pomuZe ve spolupraci s Donio s FeSenim pFfipadnych problémd.

Dulezité: Doklady a dokumenty o vyuZiti penéz ze sbirky na
Donio si ponechte po dobu 5 let.




o Lo lust

Jasné definujte cil: Ujistéte se, Ze vite na co konkrétné penize potfebujete
/ a kolik jich je zapotrebi. Napfiklad, misto nejasného cile jako “na pomoc ditéti”,
specifikujte “na nakup specialniho voziku pro mé dité".

Vytvorte silny pribéh: NapiSte autenticky a emotivni pfibéh o vasem ditéti
Z a situaci, ktera vedla k potrebé sbirky. Popiste, jaké problémy se snaZite vyresit
a jaky dopad bude mit shirka na Zivot vaseho ditéte.

Pfiprava a dodani dokumentt: Vyplnte formular na platformé Donio
3 a pridejte nezbytné dokumenty jako potvrzeni o vedeni bankovniho Uctu
a aktualni Iékarské zpravy. Tyto dokumenty jsou kliCové pro schvaleni sbirky.

Propagace sbirky: Vytvorte plan, jak sbirku propagovat. UvaZzujete
4 o kontaktech, které by mohly pfispét, a vytvorte databazi rodiny, pratel,
sousedu a lidi, kteri rozumi vasi situaci, jako napriklad jini rodic¢e s handicapem.

Komunikace a podékovani: Po ukonceni sbirky nezapomerite podékovat
5 darciim. Informuijte je o tom, jak budou finance pouzity a jak jste jejich pomoc
skutecné vyuzili.

U€etnictvi a dodani dokladui: Po ukonéeni sbirky si uschovejte viechny
6 relevantni doklady a faktury po dobu 5 let, abyste prokazali, Ze penize byly
pouzity na spravny ucel.




